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 SCHEDA CORSO

COMUNICAZIONE EFFICACE STRUMENTO DI LAVORO PER LE FIGURE
SOCIO - SANITARIE (GO)

Corso di aggiornamento per operatori socio assistenziali e socio
sanitari

- Preiscrizione

- Invia a...

- Aggiungi a preferiti

OBIETTIV I
Il Corso è strumento operativo di aggiornamento per gli operatori che vogliano migliorare la relazione con i pazienti e
curare meglio le patologie di genere.
L'iniziativa si propone di fornire le conoscenze di base delle dinamiche relazionali, della comunicazione tra personale
sanitario e utenti, delle principali tecniche di negoziazione e mediazione, dei principali aspetti giuridici della
responsabilità professionale sanitaria con un approccio specifico attento al genere.

CONTENUTI
- Quadro normativo: diritto e diritti dei cittadini e delle cittadine affetti da “malattie e patologie di genere”
- Legislazione vigente, nazionale e regionale;
- Comunicazione nel contesto sanitario
- Il ruolo della comunicazione e la comunicazione efficace
- Modelli di comunicazione
- Comunicare con i nuovi media nel contesto specifico
- Elementi per la Valutazione dell'intervento

RIVOLTO A
Tutti coloro che si occupano di comunicazione con l'utenza in ambito sanitario. Nello specifico è rivolto a: medici,
personale infermieristico anche impiegatizio, assistenti sociali e psicologi, operatori/trici socio assistenziali, Osa ASS,
educatori/trici.

REQUISITI OBBLIGATORI

Il corso è rivolto a persone occupate nei settori socio assistenziale esocio sanitario, residenti o domiciliati sul territorio
regionale con almeno 18 anni compiuti.

NOTE

Il corso è gratuito e si svolgerà presso lo IAL FVG sede di Gorizia, Via Vittorio Veneto 171 - Ex Istituto PACASSI.
Realizzato in collaborazione e con il sostegno diretto dell'Associazione Endometriosi del FVG
e promosso da Provincia di Gorizia e CISL provinciale 

DATI DEL CORSO

Ente gestore:
IAL INNOVAZIONE APPRENDIMENTO
LAVORO FRIULI VENEZIA GIULIA SRL
IMPRESA SOCIALE

Indirizzo Sede: Via Vittorio Veneto 174, GORIZIA

Data inizio: 11/09/2013

Ore: 24

Attestato Rilasc iato: Frequenza

Livello corso:  Professional

Referente:
MRAK LARA
Tel.: 0481549152 
lara.mrak@ial.fvg.it

Titolo di studio: Non richiesto

Test di ammissione:Non previsto

Costo: Gratuito;  Non richiesta marca da
bollo

Iscrizioni aperte con posti disponibili
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